
Information sur le Service d’aide en impôt – Programme 
des bénévoles 

 
Bonjour, 
Connaissez-vous le Service d’aide en impôt – Programme des bénévoles ? Ce 
service, administré conjointement par l’Agence du revenu du Canada et Revenu 
Québec, a pour objectif d’offrir gratuitement de l’aide aux personnes qui ont un 
revenu modeste et une situation fiscale simple, qui ne peuvent pas remplir elles-
mêmes leurs déclarations de revenus et qui n’ont pas les moyens de confier 
cette tâche à des professionnels. 
Des organismes communautaires, assistés par des milliers de 
bénévoles, tiennent gratuitement des séances de préparation de déclarations de 

revenus du Canada et du Québec pour les personnes admissibles. 
  
En vue de vous aider à accompagner la clientèle aînée et à la renseigner sur les 
avantages de produire ses déclarations de revenus, nous vous invitons à 
consulter les documents en pièce jointe. Vous y trouverez, plus particulièrement, 
  

• Un document informatif, qui vous permettra de sensibiliser la clientèle 
aînée à l’importance de remplir ses obligations fiscales et aux 
bénéfices qu’elle peut en tirer; 

• Une affiche destinée à la clientèle aînée, que vous pouvez imprimer et 
utiliser dans vos bureaux (elle décrit les sommes que la clientèle aînée 
pourrait recevoir, en fonction de sa situation). 

  
Chaque année, les bénévoles du service d’aide en impôt soutiennent des 
dizaines de milliers de personnes en remplissant leurs déclarations de revenus. 
Pour l’année 2023, plus de 197 740 personnes ont bénéficié du service d’aide en 
impôt et ont ainsi pu recevoir les prestations et les crédits auxquels elles avaient 
droit. De ce nombre, près de 197 740 personnes ont eu recours à ce service 
pour faire remplir au moins une déclaration de revenus provinciale et près de 184 
370, au moins une déclaration de revenus fédérale. 
  
Nous vous invitons à faire suivre ce courriel dans vos réseaux afin qu’encore 
plus de personnes puissent être accompagnées. 
  
Nous vous remercions de votre habituelle collaboration. 
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https://www.revenuquebec.ca/fr/juste-pour-tous/vous-aider-a-vous-conformer/service-daide-en-impot-programme-des-benevoles/etes-vous-admissible-au-service-daide-en-impot/
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