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Nous sommes ravies de vous informer du lancement de la deuxième phase de notre campagne de sensibilisation 

portant sur la bientraitance envers les personnes proches aidantes, intitulée « Dans les milieux de la santé et 

des services sociaux, la bientraitance, c’est tendance ! ».   

Il s’agit de la deuxième phase d’une importante campagne visant à rappeler à la population québécoise 

l’importance d’accorder une attention particulière à la qualité de vie des personnes proches aidantes. Cette 

année, la campagne a pour objectif de doter les professionnel-les et les intervenant.es du réseau de la santé et 

des services sociaux (RSSS) des outils nécessaires afin qu’ils et elles puissent mieux accompagner ces 

personnes qui, non seulement, contribuent au bien-être de leurs proches, mais également à celui de notre 

société. 

Ces efforts de sensibilisation s’inscrivent dans la continuité des actions de Proche aidance Québec en tant que 

partenaire engagé dans la mise en œuvre du premier Plan d’action gouvernemental pour les personnes proches 

aidantes 2021-2026 — Reconnaître pour mieux soutenir. Cette campagne est d’ailleurs appuyée par Sonia 

Bélanger, ministre responsable des Aînés et ministre déléguée à la Santé. 

« Les démarches auprès du réseau de la santé font partie de la trajectoire de soins de la personne proche aidante. 
Sensibiliser les acteurs du réseau à l’importance de la bientraitance est primordial afin que chaque personne proche 
aidante bénéficie du soutien nécessaire. À travers notre boîte à outils, nous mettons à disposition des intervenants 
les ressources nécessaires pour identifier les situations de maltraitance et promouvoir les bonnes pratiques en 
matière de bientraitance. Ainsi, nous garantissons une cohérence entre notre mission et l’attention bienveillante que 
méritent les personnes proches aidantes. » - Loriane Estienne, directrice générale de Proche aidance Québec 

 

 

INFOLETTRE 

CAMPAGNE BIENTRAITANCE C’EST TENDANCE RSSS 2024 

http://intervenant.es/
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Les proches aidants, un pilier de notre société 
Reconnaître la contribution des personnes proches aidantes, veiller à leur bien-être et garantir que les professionnel-
les du RSSS soient sensibilisé.es à cette situation est impératif. C’est dans cette optique que Proche aidance 
Québec, avec la deuxième phase de sa campagne, vise à accompagner le RSSS, ainsi que la population, afin que la 
bientraitance envers les personnes proches aidantes devienne une réalité dans notre société. 

 

Une boîte à outils pour s’outiller, contribuer et se former 

Dans le cadre de cette campagne, Proche aidance Québec lance ses tout nouveaux outils en lien 

avec la bientraitance des personnes proches aidantes. On y trouvera  : 

•       Cinq capsules vidéo sur la bientraitance 
•       Des dépliants 
•       Une affiche 
•       Un guide d’animation  
•       Un cahier de participation 
•       Un questionnaire d’autoévaluation  
•       Une capsule formative de 50 minutes 
•       Une formation en ligne gratuite accréditée (HFA)  

  

Pour avoir accès à tous ces outils en ligne,  cliquez ici. Vous pouvez également contacter l’un de  nos 

organismes membres pour vous procurer des exemplaires imprimés des outils.  

  

N’hésitez pas à partager largement la campagne dans vos réseaux. Pour ce faire, nous mettons à votre disposition 
une trousse de diffusion pour faciliter le partage.  
  
Nous restons disponibles pour toute question ou clarification supplémentaire. 

Merci de faire rayonner la bientraitance des personnes proches aidantes autour de vous ! 

Cordialement, 

 

Marika Tessier (pronom : elle) 
Chargée de projet à la bientraitance des personnes proches aidantes 
Proche aidance Québec – Regroupement d’organismes engagés pour les personnes proches aidantes 
Anciennement Regroupement des aidants naturels du Québec (RANQ) 
514-524-1959 x 105 
https://procheaidance.quebec/bientraitance/ 
  
Dans le milieu de la santé et des services sociaux, la bientraitance, c’est tendance! Visiter 

le : https://procheaidance.quebec/boiteaoutils/  
 

https://procheaidance.quebec/boiteaoutils/
https://procheaidance.quebec/organismes-soutien/
https://procheaidance.quebec/organismes-soutien/
https://drive.google.com/drive/folders/1IZ-HmJjNtGfVTIOVTafydUZ4Usd99EVI
https://drive.google.com/drive/folders/1IZ-HmJjNtGfVTIOVTafydUZ4Usd99EVI
http://www.procheaidance.quebec/
https://procheaidance.quebec/bientraitance/
https://procheaidance.quebec/boiteaoutils/
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https://drive.google.com/drive/folders/1IZ-HmJjNtGfVTIOVTafydUZ4Usd99EVI?usp=gmail 

 

 

  

 
Table de concertation des aînés de 
Chaudière-Appalaches 
5501, rue Saint-Georges, 
Lévis (Québec) G6V 4M7 

 
Téléphone : 418 833-5678, poste 9 
Sans frais : 1 877 533-5678 poste 9 
tableainesca12@gmail.com    
www.tabledesainesca.wordpress.com 
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